Nordic Pharmas integritetspolicy

Integritetspolicyn bérjar galla den: 2023-01-07.

Lds om hur vi varnar din integritet nedan, och kontakta oss om du har nagra fragor.

Det ar av yttersta vikt fér oss pa Nordic Pharma att skydda anvandarnas personuppgifter. Anvandare har
ratt att fa tillgang till sina personuppgifter, att fa personuppgifter raderade, att fa dem i ett annat format,
samt ratt att begransa och invdnda mot behandlingen av personuppgifter. Anvdandare har dven ratt att
Iamna in ett klagomal till den dataskyddsmyndighet som de tillhor.

For att samla in och behandla anvéndares personuppgifter behover vi ha erhallit ditt samtycke, som du
nar som helst kan aterkalla.

Vi tillampar administrativa, tekniska och fysiska skyddsatgarder for att skydda dina personuppgifter,
baserat pa vilken typ av personuppgifter och behandling det rér sig om och vilka hot som foreligger. Vi
arbetar hela tiden med att forbattra dessa skyddsatgarder for att skydda dina personuppgifter.

Anvandare kan lasa riktlinjerna i den har integritetspolicyn for att fa mer information om sina
rattigheter och hur de kan utéva dem. | den aktuella policyn beskrivs hur vi i var organisation anvinder
de personuppgifter som vi samlar in fran dig ndr du anvander var webbplats.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Vi kommer att anvdanda de personuppgifter som du lamnar till oss for att hantera interaktioner mellan oss,
t.ex. svara pa foérfragningar, marknadsféra Nordic Pharmas produkter, anordna moéten och evenemang,
genomfdra marknadsundersdkningar och -analyser, och for att ge dig information som kan vara intressant
for dig.

Vi stravar efter att endast samla in de personuppgifter som vi behdver. Nordic Pharma samlar in féljande
kategorier av personuppgifter:
e Identifierbara personuppgifter, t.ex. namn, e-postadress och telefonnummer.
e Yrkesrelaterade uppgifter, t.ex. arbetsplats, medicinsk specialistkompetens och/eller inriktning,
utbildning och legitimation.
e Uppgifter om eventuell kontakt som du har haft med vara medarbetare.

Vi anvander dina personuppgifter, enligt vad som anges ovan, i syfte att tillgodose vara legitima intressen
att marknadsfora vara produkter och 6ka medvetenheten kring sjukdomar, fullgéra vara avtalsenliga
forpliktelser gentemot dig samt uppfylla vara rattsliga forpliktelser och ditt samtycke.

Hur samlar vi in personuppgifter?
Vissa personuppgifter Iamnas till Nordic Pharma av en tredje part. Darutover kan vi samla in
personuppgifter som ror dig fran en rad andra kallor, t.ex. nar du
e interagerar med en representant fran Nordic Pharma; antingen personligen, via telefon eller via
e-post; och ger oss dina kontaktuppgifter sdsom e-postadress och telefonnummer.
e anmaler dig till Nordic Pharmas nyhetsbrev eller e-postutskick.

Hur anvander vi dina personuppgifter och hur lagrar vi dem?

Nordic Pharma anvander personuppgifter for att hantera interaktioner, t.ex. svara pa férfragningar,
marknadsféra Nordic Pharmas produkter, anordna méten och evenemang, genomfora
marknadsundersdkningar och -analyser, och for att ge dig information som kan vara intressant for dig.



e Alla personuppgifter som samlas in av Nordic Pharma kommer att lagras i vart CRM-system, som
handhas av Nordic Pharma pa licens av en tredjepartsleverantor, Veeva Systems Inc.

e De personuppgifter som samlas in lagras pa servrar i Storbritannien. Aven sikerhetskopior lagras
pa servrar i Storbritannien.

e Nordic Pharma kan pa begéaran radera alla spar av personuppgifterna, inkl. pa sakerhetskopior,
inom 30 dagar fran att en begdran kommit in, i enlighet med de rattigheter som anges i den
allménna dataskyddsférordningen.

Om du har fragor om den rattsliga grunden, kontakta vart dataskyddsombud
pa dataprivacy@nordicpharma.com.

Nordic Pharma sparar endast personuppgifter sa lange det behovs for de andamal for vilka de har
samlats in, i enlighet med riktlinjerna i den har integritetspolicyn eller i enlighet med vad som kravs
enligt lag. Vi sparar dina personuppgifter sa linge som behovs for de dndamal som anges i den har
integritetspolicyn och i vara tjanstespecifika integritetsmeddelanden. Nar vi bedémer lagringsperioder
tar vi forst reda pa om det dr nodvandigt att spara de insamlade personuppgifterna. Om
personuppgifter behdver sparas stravar vi efter att spara dem under kortast mojliga tidsperiod som ar
tillaten enligt lag.

Vilka dataskyddsrattigheter har du?
Vi vill sakerstalla att du kdnner till dina dataskyddsrattigheter. Alla anvandare har ratt till féljande:

e Ratt att fa personuppgifter rattade. Anvandare hos Nordic Pharma kan formellt begéra att
Nordic Pharma rattar felaktiga personuppgifter om dem genom att skicka en begaran
till dataprivacy@nordicpharma.com.

e Rétt att invinda mot eller begransa behandlingen av personuppgifter. Anvandare hos Nordic
Pharma kan lamna in en officiell begdran dar de invander mot Nordic Pharmas behandling av
personuppgifter avseende hen eller begéra att behandlingen begransas. Anvandare har till
exempel ratt att invanda mot berattigade skal till att deras personuppgifter anvands i
marknadsforingssyfte.

e Ratt att fa tillgang till och ratt att flytta personuppgifter. Anvandare hos Nordic Pharma kan
komma at de flesta av sina personuppgifter som Nordic Pharma har om dem. Nordic Pharma kan
pa begaran ge anvandare tillgang till sina personuppgifter i ett flyttbart format sa att de kan
overfora dem till tredje part.

e Ritt att fa personuppgifter raderade. Anvandare hos Nordic Pharma kan begara att
personuppgifter om dem som sparas pa enheter som innehas av Nordic Pharma raderas. Det gér
de genom att skicka en begéaran via e-post till dataprivacy@nordicpharma.com. Nar begéran har
bekraftats kommer Nordic Pharma att vidta nédvandiga atgarder for att verkstalla den begéran
om radering som anvandaren skickat, samt radera hens Nordic Pharma-konto.

o Aterkalla samtycke. For vissa atgirder behover Nordic Pharma fa anvindarnas samtycke for att
anvanda deras personuppgifter. Anvindare har ritt att ndr som helst aterkalla sitt samtycke.
Anvandare ska kéanna till att databehandling som utforts innan samtycket aterkallats forblir

laglig.

Kontakta oss via e-post om du vill utéva nagon av dessa rattigheter: dataprivacy@nordicpharma.com.
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